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Information für Reisende nach Cuba 
 
Am vergangenen 16. Februar, entschied sich die kubanische Regierung zur Festlegung, 
dass Ausländer und im Ausland wohnhafte Kubaner, die nach dem 1. Mai 2010 einreisen  
eine Reisekrankenversicherung haben. 
 
Um dieser Forderung gerecht zu werden, muss der Reisende eine Reiseversicherung die 
Arztkosten übernimmt oder eine Reisekrankenversicherung haben die in Kuba gilt. 
 
Die Versicherung sollte im Herkunftsland erworben werden. Die Reisenden, die bei Einreise 
ausnahmsweise keine Versicherung haben, können eine Versicherung mit entsprechendem 
Versicherungsschutz und Assistenz von kubanischen Versicherungen am jeweiligen 
Flughafen, Hafen oder Yachthafen erwerben. ( siehe Anhang ) 
 
Die Reiseversicherungen kubanischer Versicherungen und die der Mehrzahl ausländischer 
Versicherungen zählen in Kuba auf den Service durch Asistur SA., der 24 Stunden und  
365 Tage im Jahr zur Verfügung steht. 
 
Entsprechend praktischer Erfahrungen haben bereits mehr als 80 % der Personen die 
momentan Kuba besuchen eine im Herkunftsland ausgestellte und in Kuba gültige 
Reisekrankenversicherung. 
 
Im Falle der in den USA lebenden Personen, die direkt nach Kuba reisen, sind diese 
verpflichtet im Herkunftsland die Versicherung der kubanischen Versicherer zu erwerben. 
Diese wird durch Agenturen der Firma Havanatur-Celimar angeboten da es 
nordamerikanischen Versicherungen unmöglich ist Versicherungsleitungen in Kuba zu 
garantieren.  
 
Der Reisende, der bei Einreise kontrolliert wird, sollte eine während seines Aufenthalts  
in Kuba gültige Police, Versicherungsnachweis oder Reiseversicherungskarte vorweisen. 
 
Die Besucher Kubas werden nicht nur die Schönheit der Natur der Insel , die sprichwörtliche 
Gastfreundlichkeit seines Volkes sondern auch die absolute Sicherheit vorfinden die natürlich 
auch das gesundheitliche Wohlbefinden beinhaltet.   
Für medizinische Notfälle jeder Art garantiert das kubanische Gesundheitswesen die 
entsprechende Betreuung mittels eines Netzes von Polikliniken und Krankenhäusern bis  
in die entlegendsten Orte des Landes. 
In der Mehrheit der Hotelanlagen wird eine medizinische Erstversorgung gewährleistet. 
 
Für mehr Information für die Planung Ihrer Reise nach Kuba besuchen Sie unsere homepage 
oder wenden Sie sich an die nächstgelegene Botschaft oder Konsulat Kubas oder an das 
nächstgelegene Fremdenverkehrsamt Kubas. 
Gleichermaßen könne Sie die Internetseite der Tourismusministeriums ( www.cubatravel.cu )  
und die Seite der Versicherung Aistur SA. ( www.asistur.cu ) besuchen. 
 
 
 
 
 



 
 

Tabelle Versicherungsleistungen  (CUC) 

  VARIANTE 1 VARIANTE 2 VARIANTE 3 

Garantien und Limits pro versicherten und Reise 7 Deckungen 

  

4 Deckungen 

  

2 Deckungen 

  

I- Arztkosten pro Krankheit und Unfall 7000.00 5000.00 25000.00 

        
II-Rückführung und Transport        
a) von Verstorbenen 5000.00 5000.00 7000.00 

b) von Verwundeten und Kranken  5000.00 5000.00 7000.00 

        
III- Haftpflicht 25000.00 15000.00 nicht beinhaltet 
        
IV-Vorschuss gerichtlicher Kautionen 5000.00 5000.00 nicht beinhaltet 
        
V- Unfälle       
a) Todesfall 6000.00 nicht 

beinhaltet 
nicht beinhaltet 

b) permanente Behinderung 6000.00 nicht 
beinhaltet 

nicht beinhaltet 

        
VI- Reisegepäck       
a) Auffindung Begrenzt nicht 

beinhaltet 
nicht beinhaltet 

b) materieller Verlust oder Diebstahl  400.00 nicht 
beinhaltet 

nicht beinhaltet 

        
VII- Ausgaben durch Dokumentenverlust 300.00 nicht 

beinhaltet 
nicht beinhaltet 

        
Preis CUC 2.50 

Person / Tag 

CUC 2.00 

Person / Tag 

CUC 3.00 

Person / Tag 

Personen mit Alter über 70 Jahre, Teilnehmer an Wettkämpfen mit hoher Gefahr, gefährlichen Training und 
Zeitvertreib , zahlen eine Zusatzgebühr. 

ASISTUR 

Central de alarma 24 horas 

Phones (53 7) 866-8527, 866-8339, 867-1315. Fax (53 7) 8-66-80, e-mail: asisten@asistur.cu; seguros@asistur.cu 
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